
si::}b9bqo-uBND KhdnhHda,ngdySSthdns,LJ ndm2021

QUYfTEINH
Ban hhnh Chucrng trinh hhnh tlQng nAng cao chi s5

ning lrpc c4nh tranh c6p tinh (PC! tinh Kh6nh Hda nim 2021

ty naN NHANoAN riNn KHANH HoA

Cdn c* LuQt T6 chthc chtnh quyin dia phrong ngdy t9/6/2015;

Cdn c* LuQt sira diii, bd sung mAt sii diiu cia Luat TO ch*c Chinh phil vd
LuQt Tii ch*c chinh quyin dia phuong ngdy 22/11/2019;

Cdn c* Nghi quyiit sA OZttfg-Cf ngdy 01/01/2021 cila Chinh ph{tui ti"p
futc thryc hiQn nhiqm v4, gidi phdp chil ydu cdi thtAn m6i trudng kinh doanh, ndng
cao ndng lqc cqnh tranh qu6c gia ndm 202l;

Cdn cth Chtong trinh hdnh dAng sii \8-CTr/TU ngdy 2l/t2/2020 cia Tinh
ily Ktuinh H6a thyc hi€n NShi quyiit Dqi hoi dqi bi€u Ddng b0 tinh ldn tkb WIII,
nhiQm lc) 2020-2025;

Cdn crh Quyiit dinh sii 48I/QD-UBND ngay 26/02/2021 cia UBND tinh Ban
hdnh Chuong trinh hdnh d6ng ndng cao chi s6 ndng lqc cgnh tranh ciip tinh (PCI)
tinh Khdnh Hda giai doan 2021-2025;

Xdt di nghi cua Gidm d6c Sd K6 hoqch vd Edu tu tqi C6ng vdn s6
3 586/SKHET-XTDT ngdy I 2/ I 0/2 02 1,

QIIYITD[NII:
Di6u 1. Ban hinh kdm theo quy6t A6l ndy Chucrng trinh hdnh dQng nang

cao chi si5 ndng lyc c4nh tranh c6p tinh (PCD tinh Kh6nh Hda n6m 2021.

Didu 2. Ch6nh Ven phdng Uy ban nh6n dan tinh, Girlm di5c c6c sd, ban,

nginh thuQc tinh, c6c co quan ngdnh doc c6p tinh, Tda rin tinh, C6ng an tinh, Cuc
Thi henh an d6n sg tinh; Chri tich Uy ban nhan den huyQn, th! x5, thanh ph6 vi c6c

td chirc, c6 nhdn c6 li6n quan chiu tr6ch nhiQm thi henh Quylit dinh ndy k6 tir ngdy
ki./.

UY BAN NHAN DAN
riNn rrrAr'lH HoA

CQNG HOA XA HQI CHT] NGHIA VIET NAM
DQc lip - Tg do - HSnh phfc

TM. UY BAN NHAN DAN
KT.CHU TICH
HO CHU TICH
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6 Hfi'u Hoirng

Noi nhdn:
- Nhu DiAu 2 (thi hanh);
- Vnn phdng Chinh pht;
- B0 K6 hoach vi DAu tu;
- TT Tinh uj', TT.FDND tinh;
- Phdng TM&CN VN (VCCI);
- CAp ty cip huygn, cric Dnng ty kh6i;
- Eii PTTH KH, Bio KH;
- c6ng TTDT tinh, TTDVHCC tinh;
- LD VPUBND tinh;
- Luu: VT, DLge
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UY BAN NHAN DAN
TTNH KHANH HoA

cHtIoNG rniNn HANH D9NG
NAng cao chi s5 ning lqrc qnh tranh c6p tinh (PC!

tinh Kh6nh Hda nim 2021
(Ban hdnh kdm theo Quyiit dlnh sO \6\6/QD-UBND

ngdy /10/2021 cila UBND tinh Khdnh Hda)

r. DAI{H GrA cni s6 NANc L-rIc c+NH TRANH cAr riNu lrcr;
CUA TiNH IaIANH HoA NAM 2o2O

Theo kt5t qui c6ng b6 Chi si5 ndng lgc cqnh tranh c6p tinh (PCI) nim 2020
cria Phdng Thuong mpi vir C6ng nghiQp Viet Nam (VCCD vdo ngdy 1.514/2021,

di6m s6 PCI tinh I(hrinh Hda ndnt2020 dat 63.98 di€m, gi6m 1,39 diiim so v6i
ndm20l9 vA x€p h4ng 26/63 tinh,thanh ph6 trong c6 nu6c, tang 3 b{c so v6i ndm
20t9.

So v6i khu vuc duy6n h6i MiAn Trung (bao g6m 12 tinh), ndm 2O2O rinh
Kh6nh Hda x6p hang6/12, tdng 2 bac so v6i n6m 2019.

Theo nhQn x6t cria VCCI, khoing c6ch gita tinh dung dAu vd tinh dirng cu6i
cria di6m s6 PCI ngay cdng thu hgp, xu hu6ng c6i thiQn tich cqc clugc duy tri. Nhu
vay, su ch€nh l€ch v€ di€m s6 gifta c6c tinh ngdy cang it hon. CU th6, trong 10 chi

tJ'. '
s6 thdnh ph6n PCI 2020 ctatkth:

- C6 4 chi s,i tarrg di6m so v6i nim 2019 vir cao hcrn di6m trung vi cria c6
nu6c g6m: Gia nh6p thi truong - treng sO S"to lxiip thfi 26163 tinh, tdng 35 bAc);
Chi phi thdi gian - Irsng sO SX lrtip thtt 4163 tinh, teng 20 bdc), Chi phi kh6ng
chinh thric - trq,ng s6 10% (x6p thri 8/63 tinh, tdng 12 bic), Cenh tranh binh ddng -
trgng s6 5% $ep thit 1163 tinh, tlng 45 bac);

- C6 I chi s6 giam di6m so vdi n6m 2019 vit cao hon di6m trung vi cria ci
nudc li Tinh minh b4ch - trgng sO ZOW (xtip thri 50/63 tinh, giim26b$c);

-.C6 5 chi si5 giem ditim so vdi n[m 2Ol9 vd,thAp hon di6m trung vi cira ci
nu6c g6m: Ti6p cfn d6t dai - treng sO SX lxtip thf 18/63 tinh, tdng 5 b4c), Tinh
ndng dQng vd ti6n phong cria chinh quy6n tinh - trgng.s5 SN @9V thf 50/63 tinh,
gi6m 3 bflc), Dich vs h6 trg Doanh nghiQp - trqng s6 20Yo (x€p thu 52163 tinh,
gi ri26 bic), Dio t4o lao dQng - trqng sO ZON (x6p thri 39163 inh, giAmT bQc);

ThiiSt ch6 ph6p lf. vA an ninh t..at tu - trgng s5 5% $€p tht 59163 tinh, giArn 6 bfc);
Trong d6: Chi s6 Ti€p c4n d6t dai m{c dt teng 5 bfc so v6i ndm 2019; nhrmg
di6m s6 nim2020 l4i gi6m 0,13 di6rn so voi ndm 2019.

C6c k6t qui tr6n 9a ph?" rinh n6 lgc cria tinh trong c6i thiQn m6i trudng dAu

tu - kinh doanh, giam .5t 
"tri6" 

chi phi thoi gian doanh nghiQp ph6i b6 ra d6 thgc
hiQn thir tgc hdLnh chinh, th6ng qua m6 hinh "rnqt cira", "m6t cua li6n th6ng", dich

^Avg c6ng trgc tuy6n tai c5c cdp, ngd,nh, ciic dia.phucrng; d6ng thcri g6p phAn ldm
gi6m chi phi kh6ng chinh thric. Ddc bi€t, chi s6 Cpnh tranh binh ddng nim 2020
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c6 bu6c c6i thiQn vugt bQc v6i nim 2019, g6p phAn t4o diAu kiQn cho doanh
nghiQp trong viQc c4nh tranh c6ng bdng, tim kii5m nhi6u co hQi thuin lqi.

Qua k6t qui kh6o s6t c6m nhfln cta doanh nghiQp trong ndm 2020 cho th6,y

doanh nghiQp drinh gi6 ye ch,at lugng phqc vu vd m6i trudng kinh doanh cria tinh
cdn mQt s6 mflt chua t6t, th6 hiQn & c6c linh vgc c6 chi s6 thanh phdn tut giam
ttiiSm s6 va tht hang nhu: Tiilp cQn d6t dai; Tinh minh b4ch; Tinh ndng dQng vi
tiCn.phong cria chinh quy6n tinh; Dich vU h5 trg Doanh nghiQp; Dio t4o lao dQng;

Thitlt chi5 ph6p ly vi an ninh trat tU. Vi vfy, chinh quydn tinh,.c6c sd, ban, ngd,nh,

UBND c6c huyQn, thf x5, thdnh ph6 can tQp trung dring mfc d6 c6i thiQn todn diQn
vd b€n vtng m6i trudng kinh doanh cua tinh Kh6nh Hda trong ndm 2021.

rr. MUC TrtU, ytU CAU

l. Mgc ti6u

- Phrit huy nhftng kiit quA tich cgc, khic phgc nhirng han ch6, y6u k6m
trong thdi gian vtra qua; x6c dinh tr6ch nhiQm cria cric ngdurh, cdc cdp trong vi6c
cai thien chi s6 PCI cria tinh ndm2021.

- X6c dinh khung hanh dQng cq th6 de tao chuy6n bii5n tl6ng bQ, thpc ch6t
tr6n c6c ti6u chi thdnh ph6n cria Chi si5 pCt, ph6n ddu Chi s6 ndng lgc cqnh tranh
c6p tinh cia tinh c6i thiQn sau m5i rlem yd nim trong nh6m c6 ch6t luqng dieu
henh "TOT" viro n5.m 2025, phin ddu xtip h4ng trong nh6m 15 tinh, thdnh ph6
ddn dAu ci nu6c.

- Truydn tii c6c th6ng diQp nh6t qu6n cria chinh quy6n tinh Kh6nh Hda vA

c6i thien m6i trudng kinh doanh, d6i thopi vd phgc vq ngudi ddn, t6 chirc, doanh
nghiQp, n6ng cao mfc d0 hii ldng. Tr6n co sd cai thi6n Chi s6 ning lqc c4nh
tranh, t4o dQng lUc thu hrit diu tu, ph6t tri6n doanh nghiQp, g6p phAn thfc dAy
phrit tri6n kinh tO - xd hQi cria tinh ndm202l.

2. Y6u cAu

- Vi6c thqc hiQn chric n6ng, nhiQm vu cria c6c s0, nganh, dia phuong ph6i
th6 hien 16 quy6t tAm cii c6ch hdnh chinh; brim s6t muc ti6u, nhiQm v9 vd giii
ph6p chung cria tinh vC cii thi6n m6i tru<rng kinh doanh, n6ng cao ndng lpc c4nh
tranh.

- Cilc co quan, dcrn vi, dia phuong dugc ph6n c6ng nhiQm vp t4i Chuong
trinh hanh dQng.ndy phii tg cp th€ h6a blng kC ho4ch triOn khai.chi ti6t; ph6i n6
lgc dtng mric tl6 hoan thdnh nhiQm vu, dat k6t qui vd chi ti6u d6 ra. C6c dcrn vi,
tlia phuong kh6ng dugc phSn c6ng nhiQm vq cr,r th,5 t4i Chqong trinh hdnh dQng

ndy t.u nghiOn ciru kO hopch, gi6i phdp tri6n khai pht hqp, thi6t thUc; ph6i hqp chat
chE v6i c6c co quan chri tri trong viQc tri6n khai cric nhiQm vr1 chung.

- K6t quA d4t dugc trong viQc tri6n khai Chucrng trinh hAnh dQng gin vdi k6t
qui thr,rc hiQn chric tr6ch, nhiQm vq hdng ndm cua nguoi dimg dAu; b6 tri tiOu chf
vd co cdu di6m pht hqp d6 drffi gi6 chi s6 vir x6p h4ng k6t qu6 thpc hiQn c6ng t6c
cii c6ch hdnh chinh.

- YCu ciu li€m chinh, tr6ch nhiem, phuc vu, t4o thu{n lgi cho ngudi ddn, t6
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chric, doanh nghiQp phii dugc ddt l6n hang dAu trong su6t qu6 trinh tri6n khai thgc
hiQn Chuong trinh.

II. NHIEM YU VA GIAI PHAP TH.TIC HIEN
1. Nhi$m vB, giii phip chung

a) C6c s&, ngdnh, dia phucmg ti6p tuc qu6n triQt, cp thii h6a viQc tri6n khai
toan diQn Chuong trinh hdnh dQng sii 12-CTr/TU ngity 3ll3l20l7 cta Tinh iry, Chi
thi s6 \2ICT-UBND nqity 26/512017 cria IIBND tinh vd.Ki5 ho4ch cii c6ch hAnh
chinhtinh hang ndm bdng c6c kO ho4ch, gini ph6p cU th6, c6 d6nh gi6 kOt qui cq
th6; gdn v6i tr6ch nhiQm cria ngudi dimg dAu vd timg crin bQ, c6ng chric, vi6n chric
tr6n c6c linh vlrc cAi c6ch hanh chinh.

,b) TAng cudrng.c6ng t6c th6ng tin vd truy6n th6ng, nAng cao nhfln thfc cria
cdc cALp, c6c ngdLnh v6 t6m quan treng cria viQc c6i thien m6i trudng ddu tu, kinh
doanh cria tinh vA x6c dinh dAy ld nhiQm vU trgng t6m trong chi d4o di6u hdnh.

c) NAng cao chAt luqng dQi ngi c6n b6, c6ng chric, dAy m4nh phdng chtSng

tham nhflng, ldng phi; tdng cucmg kf luQt, kj, cucrng hdnh chinh trong c6ng t6c
phi5i hqrp, thanh tra, ki6m tra trong thgrc hi6n thrl tgc hdnh chinh vd c6ng khai,
minh b4ch ho4t dQng cria co quan, ti5 chric, tlon vi t4i c6c c6p chinh quy€n dia
phuong.

d) Tii5p tuc d6i m6i vd tht.c hi6n crii crich tht tgc hanh chinh theo tu duy
m6i hu6ng t6i n6n hanh chinh phgc vg; dac biQt la t?i clic huyQn, thi xe, thanh pho

., .L, -vdi mpc ti6u gi6m t6i da thdi"gian, chi phi cho c6c nhd diu tu, doanh nghiQp dtin
dAu tu, kinh doanh tai tinh; ti5 chtc rd so6t, <lffi gi6 ch6t luqnp dQi ngff can bQ

c6ng chric dugc cri ldm vipc 1i6n quan d6n thri tqc henh chinh dC c6 kii ho4ch dio
tao, ndng cao chdt luqng chuy6n m6n vir diro t4o tric phong ldm viQc chuy6n
nghiQp; thqc hiQn chuyOn d6i vi tri c6ng t6c kh6c d6i v6i nhfrng c6n bQ kh6ng drip

rmg di€u ki€n vA trinh dO, t6c phong ldm viQc.

d) TAng culng kj'luft, lcj,cucrng hdnh chinh, t4o thuQn lqi d,5 nhd dAu tu,
doanh nghiQp tham gia girim s6t vi6c th\rc hiQn thrl tpc hdnh chinh cria c6c ccr quan

quan lj nhd nu6c; C6 gi6i ph6p cu th6 dC d6i m6i tric phong lirm viQc cta c6n bQ

c6ng chric, c6 ch€ tii khen thu&ng vd xri lf vi ph4m mQt crich 16 rdng; thqc hiQn

hiQu qu6 ch6 eq giam s6t, ki6m tra vir xri ly nghiEm khic c6c hdnh vi, cric bQ ph4n

nhtng ntri6u, gdyphiAn hd vd doi h6i c6c chi phi kh6ng chinh thirc aOi vOl c6c nhd

<IAu tu, doanh nghigp d6 tao m6i trudng dAu tu, kinh doanh thgc sg minh b4ch vd
hiQu qud.

e) TSp trung dAy manh cAi crich hdnh chinh, trgng t6m ld thgc hign t6t co
chri mQi cria, m0tiia-li6n th6ng, t4o mgi thufln lqi vi gi6m th<ri gian gi6i quy5t

thri tqc hdrfi chinh, chi phi cho doanh nghiQp, ngudi d6n. NAng cAp, hodn thiQn

Trung t6m Dich vU hdnh chinh c6ng trgc tuy6n cria tinh; i00% dfch vp c6ng t4rc
tuytSricr:a tinh tlugc tich hqp v6i C6ng Dich vg c6ng qu5c gia; ddy m4nh thanh

to6n tryc tuy6n, buu chinh c6ng ich.

g) Tri6n khai thqc hiQn c6 hiQu qu6 c6c mpc ti€u d6 ra t4i K6 hoach s5

10633/KH-UBND ngdy O7/lOl2O2O cta UBND tinh v6 tri6n khai "Chucrng trinh
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Chuyiin AOi sO qui5c gia d6n ndm2025, dinh hucmg d6n ndm 2030" tren dia ban
tinh Khr{nh H6a.

h) C6ng khai todn bQ c6c quy dinh, chinh s6ch; chri dQng cung c6p th6ng tin
vd hudng d6n thUc hiQn quy dinh, chinh s6ch tr6n cric k6nh th6ng tin, t4o diAu kiQn
cho ngudi dan, 6 chric, doanh nghiQp dugc ti6p c4n d6 dang, d6ng thoi c6ng b6
rQng r6i dia chi ttudng ddy n6ng, tri ldi nhanh c6c phin rffi, kitin nghi 1i6n quan.

i) Tdp trung dAy m4nh khai.th6c, st dpng ring dUng c6ng nghQ th6ng tin
trong cdng t6c di6u hinh, gi6i quytit thri tUc hdnh chinh v6i nhn <IAu tu vd doanh
nChiep dC giam thitlu t6i da c6c chi phi ph6t sinh vC thdi gian vi tii chinh cho c6c
nhd ddu tu, doanh nghiQp khi thgc hi6n c6c thir tqc hdnh chinh t4i tinh. llng dpng
c6ng ngh6 th6ng tin d6 minh b4ch h6a quy trinh, thri tgc; kCt n6i, chia s6 co sd dft
liQu dtng chung phpc vU c6ng t6c qutur lf nhd nu6c.

k) Tdng culng c6ng t6c tlrii thoai,.kip th<yi nEm Uit, tfrao gd c6c kh6 khdn,
vu6ng mic cho doanh nghiQp; t6 chfc dt5i thoai v6i doanh nehiQp, nhd dAu tu, co
sd s6n xuAt kinh doanh it nhet02 ldnlndm vd xir ly c6 hiQu qu6 c6c ki6n nghi theo
dring thAm quyAn; dAy manh xric ti6n dAu tu, thuong ."ai.ua nO trq doanh'nghiQp;
quan t6m hcrn nta tt6n c6c doanh nghiQp nh6 vd vtra, nh6t ld nh6m doanh nghiQp
ho4t dQng tr6n linh vgc c6ng nghiQp, x6y dpng, thucrng m4i, dich vU. Ti6p tqc
ndng cao vai trd cta c6c hQi, hiQp hQi doanh nehiQp tr6n dia ban tinh ntrim t<tit ni5i,
chia s6 vd nAng cao hiQu qua .ao*r6t tcinn aoirtr crla doanh nghiQp.

I) BAo dim su ph6i hqp vd ktl thira trong hoat d6ng ciia c6c co quan, kh6ng
thanh tra, kiOm tra ch6ng ch6o, trung l6p, dim b6o viQc thanh tra, ki6m tra kh6ng
qu5 01 16n trong ndm d6i v6i m6i doanh nghiQp, co sd s6n xuAt kinh doanh.

Tqm dtng, gi6n, hodn c6c cudc ki6m tra, thanh tra doanh nghiQp, ho.p t6c
x6, hQ kinh doanh chua cAn thi6t dd c6 trong k6 hoach ndm 2021 vd t6 chuc thqc
hiQn vdo thdi gian pht hqp sau khi dich benh COVID-19 dugc ki6m so6t.

2. NhiQm vg, giii ph6p hinh tlQng trgng tim ndm2O2l

(Theo Ph4l4c dinh kdm).

rrr. T6 cHr/c THrI. c HrEN

l. C6c sd, ban, ngdnh c6p tinh, UBND c6c huy6n, thi x6, thdnh ph6 cdn cir
Chuong trinh hdnh dQng niry, tri€n khai thgc hiQn c6c nhiQm vU, gi6i phrip du"<rc

ph6n c6ng; phAn c6ng rO rirng trrich nhiQm vd thoi h4n thgc hi6n <16 c6 co sd ki6m
tra, d6nh gi6 kdt qu6 thUc hiQn; ph6n d6u hodn thdnh chi ti6u dugc giao s6m h4n.

2. Tht.trudng c6c sd, ban, ngdnh, Chri tich Ui p* nhdn d6n c6c huyQn, thf
xa, thenh ph6 t6 chric qu6n triQt, tap trung chi ct4o, di6u hdnh quy6t liQt, linh ho4t
hiQu qu6 c6c mpc ti6u vd nhiQm vs tAi Nghi quy€t sO O2INQ-CP ngdy 0110112021

cria Chinh phri, Chuong trinh hanhdQng sO OA-CtrltU ngdy 21112/2020 cria Tinh
iry Ift6nh Hoa thqc hiQn Nghf quy6t Dpi hQi dai bi6u Dang b0 tinh I6n thit XVIII,
nhiQm k! 2020-2025 vd c6c vdn ban ph6p luat liCn quan; c6c chi d4o cria Tinh ty,
UBND tinh v6 cAi thiQn m6i truong kinh doanh, nAng cao ndng h,rc canh tranh.
Thudng xuy6n ki6m lu:a, gi6m s6t ti6n d0 vd k6t quA thuc hiQn d6 c6 gi6i ph6p xi
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lf kip thdi, phtr hqp linh hoat vd kitin nghi tinh cdc gi6iph6p di6u hdnh hiQu qu6.

C6c don vi t6ng hqp," b5o c6o kiit qui thgc hiQn vO Sd K5 hoach vi Eiu tu
tru6c nglry 3lll2/2021dC t6ng hqrp b6o c6o UBND tinh theo quy dinh.

^ -:. : ,. ..^3. T6 c6ng t6c v6 c6i thi6n m6i truong kinh doanh, ndng cao Chi s6 n6ng
lgc c4nh tranh c6p tinh (PCI) c6 tr6ch nhiQm theo ddi, t6ng hqp, xft ly, giAi WyCt
c6c kh6 khdn vudng mic cria doanh ngtiQp trong qu6 trinh ho4t dQng san xu6t
kinh doanh dC g6p phdn n6ng cao Chi si5 ndng lUc canh tranh c6p finh; tham muu
UBND.tinh cilc giitiph6g nhim th6o g0 kh6 khEn, vu6ng mic cho doanh nghiQp,
g6p phan n6ng cao Chi s6 ndng lgc c4nh tranh cAp tinh.

4. Phdng Thucrng m4i vA C6ng nghiQp ViQt Nam tai Kh6nh Hda; cric hQi,
hiQp hQi doanh nghiQp tr6n dia.ban tinh tich cgc hqp t6c, ting cudng d6i tho4i v6i
cic c6p chinh quydn, t4o co ch6 th6ng tin hiQu qu6, 969 ph6n xdy dpg bQ. m6y c6c
co quan quan $ nhd nu6c cria tinh thdnh chinh quy€n thAn thiQn vd d6ng hdnh
cing doanh nghiQp, ctrng d6ng g6p vdo su ph6t tri5n kinh tC - xe hOi tr€n dia ban
tinh.

5. S0 Th6ng tin vd Truy€n th6ng, Dei PhAt thanh vA TruyAn hinh, 86o
Khanh Hda chri dQng pt6i l,sp uOi c6c co quan li6n quan, Ban Tuy6n gi6o Tinh ty
td chric quan.triQt, ptrO Uitin Chuong tdnh henh dQng niy dr5n cQng ddng doanh
nghiQp, nhd tl6u tu trong vd ngoAi tinh.

6. Ki6n nghi Tinh riy, c6c c6p riy Dang quan tam lenh d4o, gi6m sAt viec
thgc hiQn c6c nhiQm vg chinh trf c6 li6n quan d6n tri6n khai thuc hiQn Chucmg
trinh hdnh dQng.

TrOn dAy li Chuong trinh hinh dQng ndng cao chi s6 ndng lgc canh tranh
c6p tinh (PCI) tinh Kh6nh Hda n[m 2o2l.l.

TM.UY BAN NIIIiN DAN
KT. CIIU TICII

PHO CHU TICH

Hfru Hohng

0 i

*



PHU LUC

C6c nhiQm vB, gi6i ph6p hirnh tlQng trgng tim nim 2021

(Kim theo Chuong trinh hdnh dQng ndng cao chi s6 ndng l4c cqnh tranh cdp tinh cfia tinh Khdnh Hda ndm 2021)

STT
Chi ti6u

ph6n rI6u
NhiQm vu vi giii ph:ip thgc hi6n

Co quan
chri tri

Thdri gian
thgc hiQn

K6t qu6/sin ph6m

I CHi SO GIA NHAP THI TRUONG (TRQNG SO 5%)

1

Nam 2021
dat tr6n 8

tli6m

C6ng klui quy di+ thra tpc dtug ki kinh.doanh vd
hu6ng ddn tli6n bi6u mAu, td khai, cung cdp td khai
m6u tr6n Website cria Sd, Trang th6ng tin d6ng hanh
ctrng doanh nghiQp, ni6m ytit t4i BQ phQn mQt cira.

Sd KC

hoach vd
Edu tu

C6c sd, ngdnh,
don vi c6 li6n

quan

NhiQm ru
thudng xuy6n

Thoi gian ddng kj thanh l{p
doanh nshido mdi- dlns k{'
thay i16i b6 sung n6i dung
dang kf doanl nghiQp t6i da
kh6ng qu6 03 ngdy lAm
vi6c.

2

- Hu6ng ddn quy trinh nghiQp w vd thao t6c k! thu4t
ddng kf thri. tgc tnlc tuytin, giii ddp vuong m6c cho
nguoi n6p h6 so deng kj doani nghiQp.
- Xdy dgng vd c6ng b6 ddy dt cdc quy dinh v6 di6u
kiQn, thri tuc dAng kf doanh nghiQp tr6n C6ng th6ng
tin cfia tinh, cira Sd K6 hoach vd DAu tu.

Sa, KC
hoach vd
EAu nr

Nhi0m vu
thudng xuy6n

Nam 2021 tj lQ cap Gidy
chimg nhQn dang kj doanh
nghiQp qua mang t14t t6i
thi€u 50%.

3

Phdn c6ng c5n bQ soan thdo bitlu m5u dlng kj doanh
nghi6p vd rlam bdo c6ng khai t6t ca cdc bi6u miu ndy
lOn trang website cua Sd tl6 nguoi ddn, doanh nghiQp
truy cdp, download vd k0 khai th6ng tin dA dang,
nhanh ch6ng; trdnh trudng hqp d6-doanh nghiQp phai
di lai chinh sria hdi so nhiCu hn. H5 trq Ot bQ ban gh6,

mdy tinh, mdy in tl€ doanh nghiQp d xa c6 th6 tra cr?u,

tl6nh m6y vd in tdi liQu ngay t?i B0 phan mQt cria ctra

Phdng D[ng kf kinh doanh.

Sd KE
ho4ch vd
Edu tu

NhiQm vu
thudng xuy6n

86o c6o dinh k, k5t qun
thUc hiQn.

4

TriOn kliai img dpng c6ng ngliQ th6ng tin d6ng bQ, hiQu
qud tai 86 phAn m6t cua Sd K6 hoach v?r EAu tu.

Sd K6
hoach vd
Diu tu

Sd Th6ng tin vi
Truy6n th6ng;
cric Sd, ngdnh

li6n quan

NhiQm vu
thudng xuy6n

86o ctio dinh k, k6t qud
thyc hiQn.

5
Tiiip qc tri6n khai thuc hi6n gini quyilt tr.uc tuyiin thtr
tUc hdnh chinh vd chri truong dau tu, cap gi6y chimg

Sd K6
ho4ch vi

Cdc sd, ngdnh
1i6n quan,

NhiQm vr,r

thudng xuyOn
86o ciio dinh ky kilt qui
thuc hi6n.

Co quan
pnSi ngp



2

STT
Chi ti0u

ph6n rt6u
Co quan
chri tri

Co quan
ptr6i hqp

Thtri gian
thrc hi6n

K6t qui/sin ph6m

nhan dang k! dAu tu d6i voi cac du 6n dAu.tu ngu6n
v6n ngodi ngAn s6ch; li€n th6ng gidi quy6t tht tUc
hdnh chinh tr6n PhAn m6m m6t cta dion tir theo chi
clao cta Chir tich UBND tinh

Dau tu,
BQL KKT
VAn Phong

UBND c6c
huy6n, thi x5,

thanh ph5

II cHi so rrEP cAN DAr DAr (rRoNG s0 s%)

6

NEm 2021:
d4ttr€n7,2
di6m

- Rd sodt, l6p danh sdch cic doanh nghiQp dang sri
dUng ddt (mpc tlich san xuet kinh doanh, thuong mai -
dich vu) chua dugc cAp Gi6y chrmg n}rfln quy€n st
dung tl6t.
- Giri hucrng d6n dang k! cip giiiy chimg nh{n cttin c6c
doanh nghiQp chua dugc cip Gi6y chimg nhAn quy6n
sri dgng <Idt.

- T6 chric ddi thoai, giAi d6p r,,u6ng mdc

Sd TAi
nguyen va
MOi trutng

Cic co quan c6
Ii6n quan,

UBND cdc
huy6n, thi x6,

thanh ph6

Nhi0m ru
thudng xuyOn

86o c6o dinh ky k6t qui
thUc hi0n.

7

C6ng khai quy dfnh va.aat aai, thri tgc-hdnh chinh dAt
dai, n6i dung huong d6n tli6n bi6u mAu, td khai tren
Website cta Sd, li6n k€t C6rg th6ng tin diQn tu UBND
c6c huyQn, thi xa, thdnh ph6; ni6m y6t tai 86 phan mQt
cira; chfi dQng giri hudng d5n qua email.

Sd TAi
nguyOn vd
M6i truong

C6c co quan c6
li6n quan,

UBND cic
huyOn, thi x6,

thenh ph5

Nhi6m vu
thudng xuy6n

Bdo c5o dinh ky k6t quA

thuc hi6n.

8

C6ng b6 ducrng diy n6ng vd thi,nh lfp T6 chuyOn tr6ch
tham muu tiep nh{n, hucrng din, gidi ddp thic m6c vir
chinh s6ch, thri tuc dat dai. NQi dung thdc mdc vi n6i
dung giAi dip, trd ldi cta co quan c6 thAm quydn dugc
deng tni c6ng khai tr0n Website cta Sd (k6t n6i vdi
Trang th6ng tin D6ng h?rnh cimg doanh nghi6p)

Sd TAi
nguy6n vir
M6i truong

Sd Th6ng tin vi
Truy6n th6ng;
K6 ho4ch vi

DAu tu, NOi vu,
Vdn phdng
UBND tinl

B6o ciio dinh ki k6t qud
thUc hi0n.

9

Tham muu UBND tinh chi tlao cic ilon v!, <lla phuong
thuc hign rd so6t lfp danh muc th6ng tin quy tl6t d c6c
huyOn, c6c khu c6ng nghiQp, cgm c6ng nghi0p, c6c du
6n sir dung dat cham ti€n dQ hodc kh6ng c6 khi ning
thuc hi6n vd cllng c6ng khai I6n Trang th6ng tin di6n

Sd TEi
nguydn vi
M6i truong

Sd KC hoach vA

D6u tu, Sd
Th6ng tin vd

Truy6n th6ng,
UBND c5c

NhiQm vU
thudng xuydn

86o c6o k6t quA rd so:it cho
UBND tinh, trinh phd duyQt

vi c6ng bil c6ng khai danh
muc th6ng tin quy dat

NhiQm vrr vir giii phdp thgc hiQn

Nhi6m vu
thudng xuy6n



NhiQm vu vir giii phr[p thqc hiQnSTT
Chi ti6u
phin tl6u

Co quan
cht tri

Thdi gian
thgc hi6n

K5t qui/srin phAm

tu cta Sd Tdi nguyOn vd M6i truong, C6ng th6ng.1in
tliQn tu cta tinh, 1i6n k6t d6n Trang th6ng tin D6ng
hinh ctng doanh nghiQp.

huyOn, thi x6,
thenh ph6

10

C6G khai toan bQ c6c quy hoach, k6 hoach sri dqng
a6t: Cap nhQt, dang c6ng khai c6c quy dinh sri dpng
d6t cic giai doan, kti hoach sr? dgng ddt heng ndm l6n
Trang th6ng tin diQn tir cta Sd Tdi nguy6n vd M6i
trudng, C6ng th6ng tin diQn tt cria tinh, li€n kiit diin
c6ng th6ng tin diQn tir UBND huy€n, thi xe, thanh ph6,
Trang th6ng tin D6ng hdnh cing doanh nghiQp.

Sd Tai
nguyOn vi
M6i truong

Cdc Sd: KC
hoqch vi DAu

tu, Th6ng tin vd
Truy6n th6ng;

UBND c6c
huyqn, thi xd,

thnnh ph6

Nhi€m vu
thudng xuy6n

B6o c6o dinh k, k6t quA

thgc hiQn.

l1

Eua vio sri dgng phin m6m vd co sd dt liQu c6ng b6
ban d6 tr.uc tuy6n d0 hoan thinh vi6c ddng tai ban do
quy hoach st dung ddt d4ng s6.

Sd TEi
nguy€n vd
M6i trucrng

NhiQm vr,r

thudng xuy6n
Phdn m6m vd co sd dt li€u
di vdo ho4t dQng; ban dd sii
duo. c ddng tai c6ng khai tr6n
Website cta Sd vd UBND

l.
cap nuyen

12

Giim thiriu rui ro khi thu h6i d6t cho doanh nghi6p:
, , .: , ,a ,,(.

I hong bao Dang van Dan rl fflat lruoc uo lnang dor vor
c6c trucrng hqp c6 thay d6i vc thdi gian giao d6t, cho
lhue det, chri truong thu h6i dAtl tnrong hqp tlang sfr
dung sip h6t thoi han d6 doanh nghidp bilit vd c6
phuong ain sin xuit pht hqp, thUc hiQn c6c thir tuc li6n
quan dring phip lu4t.

Sd Tai
nguyOn vi
M6i trudng

Cdc dcrn vi li0n
quan, UBND
c6c huy6n, th_i

xd, thdnh ph6

NhiQm vu
thudng xuy6n

Rd so6t, trinh UBND tinh
sria tt6i, bii sung c6c quy
dinh c6 li€n quan

13

- Ph6i hqp.vdi c6c sd, nginh, UBND c6p huy€n gi6i
thiQu qu! tldt kh6c phir hqp v6i quy hoach vd di6u kien
san xuAt kinh doanh cta doanh nghiQp khi doanh
nghiQp bl thu hdi d6t khi thdi.gian srl dsng d6t chua
htit hoac thoi han sri dung d6t da h6t nhung doanh

1,,
nghiQp vAn co nhu cdu st dung dat dC tiCp tuc sAn xuAt
kinh doanh.
- Xdy dung phuong rin gia. d6t sdt v6i giri thi trudng vir
van dung c6c quy dinh vA h6 tro nhlm h4n ch thiQe t

So Tai
nguyOn vi
M6i trudng

C6c tlon vi li6n
quan, UBND
cdc huyQn, thj
xd, thdnh ph6

Thgc hi€n
d6ng bQ trong

Pfucmg an
b6i thudng,
h6 trg khi
Nhi nudc thu
hOi aAt aoantr
nghi6p;
hu0ng oan cu

86o c6o dinh k, k€t qui
thuc hiOn.

3

Co quan
ph6i ho-p

Sd Thdng tin vd
- ;. ,^ .
I ruyen tnong va
c6c dcrn vi 1i6n

quan



4

STT Chi ti0u
phAn tl6u NhiQm vB vi giii ph6p thr3c hiQn

Co quan
chri tri

Co quan
pliii trqp

Thtri gian
thr,rc hiQn

Ki5t qu6/sin ph6m

thdi cho doanh nghiQp khi bi thu h6i d6t. th6 thir tuc gia
h4n
adt

st dung

III cHi so TINH MrNH BACH (TRQNG SO 20%)

14

Nim 2021:
dat tr6n 6,8
..1

dtem

C6ng khai dAy dri th6ng tin c6c nhiQm vr,r, nhiQm vU
diAu chinh quy ho4ch i6y dpg; dO an, dd rln di6u
chinh quy ho4ch x6y dpg tr6n dia ban tinh dE duo. c
ph€ duy-6t tr6n website cua Sd Xiy d1rng, Sd Tni
nguy6n vd M6i truong, UBND c6c huyQn, thi xa, thenh
ph6, C6ng th6ng tin diQn tu tinh, Trang th6ng tin D6ng
hanh cung doanh nghiQp; tao litn k6t co sd dt liQu quy
hoach d6n website cric ngd,nh, don vi liOn quan

Sd XAy
dpg, sd

Tii nguy6n
vd M6i
trudng

Sd K0 hoach vd
Oitr tu; UsNo
huyQn, thi xa"

thinh ph6

NhiQm vr,r

thudng xuy6n
Biio ciio dinh ky ktit qua
thgc hiQn.

Tiiip 4rc c6ng khai danh.mgc du 6n k€u ggi iliu tu cria
tinh, danh muc dq rin dAu tu c6ng trung h4n st dqng
v6n ngdn sach tinh trOn C6ng th6ng tin dign tu tinh,
Trang th6ng tin Ddng hdnh ctrng doanh nghiQp; rA sorit
vi c6ng b6 c6ng khai quy trinh x6t duy6t, lga chqn nhi
dAu tu bdo ddm minh bach vd binh dang (cung cAp

. ,l , , . , l
th6ng tin il6ng thdi bang Ti6ng ViQt, Ti6ng Anh vd
m6t s6 ngoai ngt kh6c), lqa chgn vd gfti th6ng tin
qudng b6,.gi6i thiQu diin nhd dAu tu tiAm nang (k6t hqp
v6i xric ti€n ddu tu)

Sd K.)
ho4ch vd
EAu trr

Nhi€m vu
thudng xuy6n

- ThUc hi0n cdng khai
thudns xuvdn: cAo nhAt

i rr

ngay khi c6 di6u chinh, bd
sung;
- Ri so6t vd b6 sung vdo k€
ho4ch xric tiiin diu tu hang
ndm.

16

Chri tri, ph6i h.qp v6i c6c co quan c6 li6n quan c{p
nh{t kip thoi, d6y tli, chinh x6c c6c vdn ban quy phpm
ph6p lu{t cira tinh l6n Co sd dir li€u qu6c gia v6 vdn
ban quy ph4m ph6p luAt, Trang th6ng tin iliQn tri crla

Sd Tu ph6p.

Sd Tu ph6p C6c sd, ban,
ngdnh; UBND
cic huy€n, thi
x6, thinh ph6

Nhi0m vu
thudng xuydn

86o c6o dinh k, ktit qud
thUc hiQn.

11

C6ng b6 dAydrl, kip thdi crlc t2ri li6u vd ngdn sdch tinh,
ngdri s6ch cAp huydn, tinh hinh thu - chi ng6n s6ch
hdng quli, nem cta tinh tr6n C6ng th6ng tin diQn tri cta
tinh, cta Sd Tdi chinh, UBND cAp huy6n vi ni6nr yOt

Sd Tdi
chinh.

UBND c6c
huyOn, thi

C6c don vi li6n
quan

Nhi0m vu
thudng xuy6n

Biio cilo dinh ky k6t qud
thgc hi6n.

15



5

STT Chi ti6u
phin d6u

NhiQm vg vir gi6i phrip thr,rc hiQn
Ccr quan
chfi tri

Co quan
ph6i hqp

Thoi gian
thqc hi6n

K5t qu6/s:in phim

c6ng khai t4i trq sd co quan. xd, thdnh
.l

pno

18

Ph6i hqp co quan
c6ng tac tuyen tru

t uil, th6"e ue thUc hiQn dAy manh
yAn chinh s6ch phrip luflt v6 thuti, c6c

quy dM, quy trinh quan lf thu thui!; x6y dgng vd thgc
hi.Qn euf trinh thanh tra, ki6m tra, ki6m so6t nQi bQ;

<Iay mqnh c6ng tilc h6 trg nguoi nQp thu6, theo quy
dinh; t6 chuc t6t c6ng tdc tiOp ddn, c6ng b6 r6ng rdi
ttudng ddy n6ng;. ti6p nhQn, gidi quy6t kip.thdi phan

6nh, kiiln ngh! dii nghl cria nguni nQp thui!, tqo moi
di€u kiqn thuan lgi cho nguoi nQp thuiS

Cuc Thu6
tinh

C6c tton vi li€n
quan

Nhi6m vg
thudng xuy0n

86o c6o dinh k, k6t quA

thuc hi0n.

19

Thgc hiQn tt6u thdu qua mang theo dring quy dinh,
hucrng dan tai Th6ng fi s6 04/2017ITT-BKHDT ngiy
15/1112017 vd Th6ng.tu s6 11/2019/TT-BKHDT ngdy
1611212019 cta B6 K0 hoach vd EAu tu

C6c sd,

ban, nginh;
UBND c6c
huyQn, thi
xa, thanh

pho

Sd K6 ho4ch vd
Diu tu

Nhi0m vu
thudng xuy6n

C6c co quan chri dAu tu thirc
hiQn dAu thdu qua mang
theo dring quy d!nh, huong
d6n, bao ddm c6ng khai,
minh bach vd binh tling
trong lua chon nhi thdu; bAo
dAm hi6u oui oud,n lV- st
dirng v6n ddu tu vd muc ti6u
d6u tu

20

N6ng c6p, hoan thign C6ng th6ng tin diCn tt tinh;
hu6ng dAn nAng cAp, hodn thi6n trang th6ng tin di6n tfr
sd, nganh, clia phucrng

Sd Th6ng
tin vi

-lI myen
th6ng

C6c sd, ngdnh,
dla phuong

Nhi0m vu
thudng xuy6n

Sd Th6ng tin vd Truydn
th6ng rd sorit, tri6n khai theo
chirc ndng vi thAm quy6n

IV cnis6 curpnfrHlcr GrAN (TRQNG so s%)

2t

Nam 2021

Cht tri ldp k€ ho4ch tli6u ph6i hoat d6ng thanh tra trdn
dia ban tinh hdng ndm; thuc hi6n k6 thira ph6i hqp vd
k6 thira kiit qud thanh tra, ki6m tra giira c6c co quan
chric ndng, bdo dim kh6ng thanh tra, ki6m tra qu6 01

lin trong ndm d6i voi m6i doanh nghi6p, co sd sin
xuAt kinh doanh.

Thanh tra
tinh

Nhi€m vu
thudng xuy0n

C6c sd, ban,
ngdnl, UBND
c6c huydn, th-i

x6, thdnh ph6

86o c6o dinh k' k6t qui
thuc hiOn.



6

STT Chi ti6u
ph6n dAu

NhiQm vg vir giii ph{p thqc hiQn
Co quan
cht tri

Co quan
ptrSi hqp

Thoi gian
thuc hiQn

K6t qu6/sin ph6m

22

d4t tr6n 8,7
cli6m

Tri6n khai thuc hi6n Quytit dinh s6 t lzslqo-unNo
ngity 3l/7/2020 vO Quy chi! pfr5i trqp cQp.nh4t, cung
cAp, chia s6 co sd dt liQu vi vQn hdnh phan mAm h6
tro xdy drmg, ldp kO ho4ch thanh tra, ki6m tra doanh
nghidp tr6n dia ban tinh Kh6nh Hda

Thanh tra
tinh

Thanh tra Sd,
huyQn, ulc clon

vi thanh tra"
quan lf chuyOn

ngdnh

Nhi6m vu
thudng xuy€n

Ting cudng img dung c6ng
nghQ th6ng tin vdo vi6c xdy
dgng k6 hoach thanh tra,
ki6m tra doanh nghiQp. tr6n
dla ban tinh han ch6 su
ch6ng ch6o, trtng lip, girip
tdng cudng hiQu qui qudn
lf, dnm bAo tinh d6ng bQ,
.i ..^

tret Klgm, nlgu qua.

Ti6p tpc dAy manh cdc hinh thric giao dich diQn tu gita
doanh nghiQp vtri co quan thu5, co quan hai quan fthai
thu6 qua m4ng, nQp thu6 diQn tu, sri dUng h6a <lon ttiQn
hr, giii d6p vu6ng mic quan thu diQn tt,...) nhAm gidm
chi phi vi thoi gian thgc hiQn thri tUc hinh chinh vd
thu6 cia doanh nghiQp.

Cuc Thu6
tinh

C6c don vi li0n
quan

NhiOm w
thudng xuy6n

Bdo c6o dinh k, k6t qud
thgc hiqn.

24

Cuc Hii quan ri so6t, d6nh gi6 lqi quy trinh, hd so vd
thir tuc xudt $0p .khau, gidm .thdi gian thdng quan
hang h6a xudt khdu, nhQp khdu cho doanh nghi6p-
D6ng thdi, c6ng khai, minh bach tht tuc hdnh chinh v0
hii quan a6 aoanh nghigp vd ngudi dAn d6 ti6p cfln vir
gi6m sdt viQc thgc hiQn.

Cuc Hii
quan

C6c ilcm vi li6n
quan

Nhi0m vu
thuong xuyOn

86o c6o dinh k, ktlt qud
thuc hi6n.

25

Tri6n khai thuc hiOn c6 hiQu qud K6 hoach cdLi cdch
hdnh chinh hang ndm cria tinh; Tham muu chi dao c6c
giAi ph6p de cai thien vd nAng cao chi s6 hdi ldng crla
c6 nhdn, t6 chfc d6i v6i su phuc vu cia co quan hdnh
chinh nhd nu6c.

Sd NOi vu C6c sd, ban,
nganh, UBND
c6c huy6n, thi
xa, than}r ph6

TiOn d6 cq
th6 theo K6

hoach

KiSt qui cu th6 theo kt5

ho4ch

Tap tryg vdo don gian h6a tht tgc hinh chinh; rd
so6t, kiem tra, ndng cao hiQu qui ho4t dQng co ch6 m6t
crla, mQt cria li€n th6ng t4i ciic co quan hdnh chinh.

Tdt ci co
quan hdnh

chinh thuQc
tinh

Ven phdng
UBND tinh
huong d6n,

ki6m tra thqc
hiQn

Nhi6m vu
thudng xuy€n

Brio c6o dinh ky k€t qud
thuc hi0n.

23



7

STT
Chi ti6u

ph6n tl6u
NhiQm vU v)r giii phdp thttc hiQn

Co quan
cht tri

Co.quan
ph6i hqp

Thoi gian
thqc hiQn

K6t qui/sin phim

Khai th6c dt li6u ttr Kho qudn lj dt liQu k6t qun giai
quytit TTHC dign tri, co. sd dir liQu chuyEn.nganh do

chia sd th6ng tin, giAm s6 luong gi6y to, s5 lan nQp h6

so, giAy td lrung_ ldp; nghiOn cr?u cdi ti€n, tich hqp c6c
td khai, bi6u mdu d€ don gian h6a vd gidm s6 luqng
bi6u miu, td khai trong tring thri tuc hanh chinh

Van phdng
UBND tinh
ph6i hqp v6i Sd
Th6ng tin vi
-:l myen tnong,
Sd NQi vp ki6m
tra, girim sdt

Thgc hiQn sau
khi Kho quan
li dir liQu ket

i
qua gl.u quyet
TTHC diOn tt
du-o. c xay
drmg, co sd
dt liQu
chuy6n. ngiu:h
du-o. c kct n6i

Bdo ciio dinh k, k€t qud
thr,rc hiQn.

27

Tiiip tr,rc triOn khai c6 hiQu qud EA an ph6t tri6n thanh
torin kh6ng dirng ti6n m{t tAi Viet Nam theo chi dao
cria Thri tudng Chinh phi, NHNN ViQt Nam; tiiip tpc
thUc hiQn thanh toan qua ngAn hang d6i vdi c6c dich
4r c6ng tr6n dia bdn tinl theo chi d4o cia Chinh pht.

Tit cd co
quan hlurh

chinh thu6c
tinl

Ngan hang Nha
nu6c chi nhrinh
tinh Khdnh Hda

Nhi6m vu
thudng xuy6n

86o crio dinl k, kdt qud
thuc hiOn.

V CHI SO CHI PHI KHONG CHINH THrJq GRQNG So 10%)

28

Nam 2021:
tlat trOn 7,7
-.1drem

Tham muu tri6n khai thuc hi€n c6 hi6u qud chucrng
trinh, k6 ho4ch c6ng t6c phong, ch6ng tham nhiing cria
tinh, xri lj nghi€m d6i voi crin bQ, c6ng chirc, vi6n
chuc, ngudi lao dQng c6 hirnlr vi nJring nlriSu, gAy

, . ,,4.phi6n hd d6i vcri nguoi ddn, doanh nghiQp khi thgc
hi6n co ch6 chinh srlch, thir tuc hdnh chinh

Thanh tra
tinh

NhiQm v.u

thudng xuydn
86o c5o k6t qud thuc hi6n
kE hoach cho UBND tinh.

29
Chir tri, tham muu hiOu qud kii ho4ch ph6t tri6n nhAn

lgc kh6i hnnh chinh sg nghiQp.
Sd NOi vu C6c don vi c6

li6n quan
Theo K6

ho4ch duo. c
duyQt

Theo K6 hoach cluoc duy6t

T6ng hqp phan anh cua ngudi din, doanh nghiOp qua
k€t qud khio s6t muc dQ hdi ldng, chuydn Thanh tra
tinh (ndu c6) dO xern x6t, tham muu UBND tinh biQn
ph6p xt lf nhirng don vi, tlia phucrng c6 tinh tr4ng
nhtng nhi6u.

SoNQi vp,
Thanh tra

tinh

C6c sd, ban,
nganh, UBND
crlc huyOn, thi
xa, thdnh ph6

NhiQm vu
thudng xuy€n

86o c6o dinh k, kdt qui
thuc hi6n.

26

Tit ci c<v

quan hdnh
chinh thu6c

tinh

C6c sd, ban,
nginh, UBND
c6c huyQn, thj
x6, thdnh ph6

30
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STT Chi ti6u
ph6n d6u

NhiQm vu vn gi6i ph6p thr;c hiQn
Co,quan
ph6i hqp

Thtri gian
th\rc hiQn

K6t qui/sin ph6m

31

- Thudng xuy€n tuy6n truyiin, ph6 bi6n vir quan tri6t
cho cii.n bQ, c6ng chric, vi6n chric cria co quan, don vl
minh nghi6m tuc thuc hiQn ph6p luQt vd phdng ch5ng
tham nhfing, Luit Can b0, c6ng chirc, LuAt Vi6n chric.
- Ki0m tra vi xt lf nghiEm nhtng c6n b6, c6ng chric
t.u i dat ra c6c khoin thu, nhtng nhi5u, ti€u cuc khi
gidi quyilt tht tuc hinh chinh cho nguoi ddn, tloanh
nghiQp.

C6c sd, ban,
nganh;

UBND c6c
huyQn, thi
x5, thanh

ph6

Thuc hiOn

thudng xuydn
86o c6o dinh k, kilt qud
thUc hiQn.

VI cHi so CANH TRANH BiNH DANG (rRoNG sO s%)

32

Nnm 2021:
dat trOn 8,2
di€,m

Thr,rc hiQn nhAt quan nguy6n tic kh6ng phdn bi6t ddi
xrl trong thp hycmg chinh s6ch, thuc hi6n binh d[ng,
minl b4ch quy6n vi nghia vu cta c6c thi,n} phAn kinh
tC theo quy dinh phap luAt: Cdc sd, ngdnh, dia phucrng
xdy dgng v?r c6ng b6 r6ng rdi bAn cam ket vA kh6ng
phAn biQt d6i xri, thr,rc hi6n binh <ling, minh b4ch trong
ti6p cQn tdi liQu ph6p lj, quy hoach, kC hoach, tii li6u
ngAn s6ch, danh muc du rin thu hrit dAu tu, danh muc
du 6n dAu tu c6ng trung h4n, qu! dAt, tin dung, thu5,
bAo hi,im, thqc hiQn tht tuc hdnh chinh, dich vu su
nghiQp kinh t6 (dien, nu6c, vi6n thong, m6i trudng,
. ..), dlch vu h6 tro doanh nghi6p.
Hinh thirc c6ng b6: Bin cam k6t du<vc cOng bti cii dinh
tren ftang th6ng tin di6n tt vd tai Tru sd co quan, don
vi, tlia phuong

C6c s6,

ngdnh, dia
phuong,

Ngin hing
Nhd nu6c,
BHXH, co
quan thui!,
Hai quan,
cic qu! tdi
chinh cia

tinh

NhiQm vu
thudng xuy6n

Tri6n khai thuc hiQn theo
dring nQi dung Ban cam k6t
ild ban hdnh.

33

DAy manh vd nAng cao chdt lucrng dich vu c6ng truc
tuytin duoc ti6p nhQn qua Trung tdm Dich vu hdnh
chinh c6ng trgc tuyOn tinh Kh6nh Hdq COng Dich vu
c6ng qu6c gia nhdm tao sg thu{n lqi, binh ddng trong
giii quy6t c6c tht tuc h2rnh chinh cho tAt cd c6c thinh
phdn kinh t6.

Tat ca co
quan, don vi

tham gia
giAi quy6t

tht tuc, truc
luy6n

Van phdng
UBND tinh

, 1,,pnol nqp vor so
NQi vu, So
Th6ng tin vi
-ltruyen thong
ki6m tra, gidrn

NhiQm vu
thudng xuy6n

86o ciio dinh k, kdt qui
thgc hiQn.

Co quan
chir tri



9

STT
Chi tiOu

phdn tliu NhiQm vg vh giii phrip thgc hi6n
Co quan
cht tri

Ccr quan
ph6i hgp

Thtri gian
thgc hiQn

K5t quriisAn ph6m

srit

34

C6ns khai. minh bach cric tdi li6u vd chinh s6ch thu6
h6n website Cqc Thu€ vd tai b0 ph4n ti6p nh4n h6 so.

CUc ThuC
tinh

C6c don vi c6
li6n quan

Nhi6m vu
thudng xuy6n

86o c6o dinl ki k6t qud
thuc hi6n.

35

T{p trung <l6i mdi vd ndng cao hiQu qud cdng tec thanh
tra, gi6m s6t ngan hdng; ph6t hi6n vd xri 111'nghi0m

theo quy ilinl cira phdp luat ciic trudng hqp vi pham
ph6p ludt v6 hoat clQng tin dpng, ngdn hang.

Ngin hang
Nhd nu6c
chi nhinh

tin}t Khanl
Hda

Cdc cton vi c6
li6n quan

NhiQm 4r
thudng xuy6n

B6o c6o dinh ky k6t qun
thUc hiOn.

36

Xdy dung kt5 hoach tri6n khai.thlrc hien d6 tranh tinh
ftang uu 6i, trao ddc quy€n v6 ti6p c{n dat dai, khai
th6c kho6ng sdn, gidi quy€t tht tpc hi,nh chinh cho ciic
t^

t6ng cong ty, tdp dodn, doanh nghi6p cria Nhir nuoc,
doanh nghi0p c6 v5n dAu tu nudc ngoai gdy kh6 khAn
cho doanh nghi6p dAn doanh.

Sd TAi
nguy6n vd
M6i trudng

C6c don vi c6
li6n quan

NhiQm vu
thudng xuy6n

B6o c6o dinh ky ket qra
thgc hi€n.

37

Thuc hi6n dring quy dinh cria Ludt Ddu thdu nim
2013, bio ddm canh tranh, c6ng bang, minh bach vd
hiQu qud kinh t6 trong qu6 trinh lga chgn nhZL ttrAu dii
ki k6t va thuc hi6n hqp d6ng cung cAp dlch vq tu vAn,

t!
dich vu phi tu vdn, mua sdm hang h6a, xriy lip. Lua
chgn nhd dAu tu de ki kCt vd thuc hi6n hqp ddng d1l an
dAu tu theo hinh thric ddi t6c c6ng tu, du dn diu tu c6
su oung oat.

Sd KE
hoach vd
DAu tu

Ciic sd, ban,
ngd,nh li6n quan,

UBND c6c
huyQn, th! x6,

thdnh ph6

Nhi6m vu
thuong xuydn

86o c6o dinh kj, k6t qui
thyc hi6n.

VII cHi so riNH NANG DQNG vA TIEN pHoNG cuA LANH DAo riNH (rReNG so s%)

38

XAy dr,rng co ch6 ti6p xric, trao d6i thucrng xuy6n gita
ldnh dao UBND tinh v6i c6ng ttdng doanh nghi6p, cric

h0i, hiQp hQi kinh doanh, co quan th6ng tin dai chring
tlO nim bdt, chia sd kip thdi nhiing kh6 khdn, vu6ng
*6c trong hoat ddng diu tu, sdLn xu6t. kinh doanh vir
c6 chi d4o kip thtti.

Vdn phdng
UBND tinh

C6c sd, ban,
nganh, VCCI

Kh6nh Hda, c6c
h0i, hiQp hOi

Nhi6m vu
thudng xuyOn
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Chi tiOu
phdn tIAu

NhiQm vg vir gi6i phdp thqc hiQn
C<r quan
chi tri

Co.quan
phdi hqp

Thiri gian
thuc hi6n

K6t qui/sin phim

NIm 2021:
dat trdn 7
,.t
drem

39

Huong dAn c6c co quar bdo chi, hQ th6ng th6ng tin co
sd t6.chr!c cdc dqt th6ng tin, tuy6n truydn dinh k! d6
chuy6n tdi c6c tuy6n b6, cam ket cai thiCn m6i trudng
kinh doanh, diine hanh cing doanh nghi6p cria chinh
quy6n tinh Kldnh Hda ddn cQng d6ng doanh nghiOp
trong vir ngoiri tinh

Sd Th6ng
tin vi

-lI ruvell
th6ng

Ven phdng
UBND tinh, Sd

K6 hoach vi
Diu tu vd c6c

<lorr vi li6n quan

NhiQm vu
thudng xuy6n

86o c6o dinh ky ktit qui
thuc hiQn.

40

- Ngudi drmg dAu c6c sd, nginh, dia phucrng chiu tr5ch
nhi6m tham muu, dA x*6t phucrng,an, biQn phrip phir
hgp, thu{n lqi de giai quy6t c6c vAn d6 c6 li6n quan
don ddu tu, sa,n xuet, kinh doanh, h6 bq doanl nghiep
theo tinh thAn C6ng vAn s6 l995ruBND-TH ngiy
Olt3lz}ll cta UBND tinh. ViQc tham muq dd xu6t
phdi c6 quan di6m cu th6, n6u r0 chinh kii5n, kh6ng
tham.muu chung chung de ne tr6nh tr6ch nhi6m; han
ctriS t6i aa n6i hop vi tham mrru kh6ng c6 chinh ki6n.
- Ri soilt, kiOn toi,n crlc b6 phQn tham muu chuy€n
m6n cd ndng luc, trinh dO, tinl ndng dQng v?r dd cao
tr6ch nhiQm phr.rc vg; tLip img ydu cAu tr6n.

Vln phdng
UBND tinh

Thuc hiQn
thudng xuy6n
vd nghi0m tirc

Vdn phdng UBND tinh
them tra h6 so trinh cta c6c

sd, nganh, dia phuong;
kh6ng duyQt tr6n Phin mdm
nhic vi6c, tra lai co quan
tham mmr n6u thuc hi6n
kh6ng tlung chi d4o cria
UBND tinh; kh6ng tteng k!
lich hgp lanh dao UBND
tinh n6u h6 so trinh kh6ng
cl4t y6u cAu

4l

Ri so6t, kiiin ngh! xn lli nhfrng bAt c{p, vuong mic
trong cdc quy dlnh cria Trung yong,va cria tinh; b6o
c6o ki6n nghi ngay nCu vdn tl€ cAp thi6t.

C6c sd, ban,
ngdurh,.

UBND cdp
huydn

Sd KO ho4ch vd
DAu tu lim dAu

m6i t6ng hqp

Theo ch€ d6
b6o c6o dinh

ki

Cdc b6o c6o cl6 xu6t, kiiin
nchi

VIII CHi 56 DICH VU HO TRq DOANH NGHIIjP (TRQNG So 2O%)

42

Chi d4o Trung t6m Xric ti6n ddu tu v?r H6 tro doanh
nghiQp tri6n khai ho4t d6ng tu vAn vi ddo tao khoi
nghiQp, c6c k! ndng qudn tri _doanh nghidp, drio tao
theo nl.ru cdu doanh nghiQp; h6 trg doanh nghiQp nh6
vir vua. H6 tro, tu van chinh sdch, tht tUc h2rnh chinh
cho doanh nghi6p, niri diu tu.

Sd K6
hoach vd
EAu tu

Theo k6
hoach hdng

ndm

Ti6n hdnh khAo s6t nhu cAu,: ,^ ,;
cua ooann ngnrep oe lap Ke

hoach hoat il6ng hi6u quA,

thi6t thuc

STT

Cdc sd, ban,
ngirnh,.

UBND cAp

huy6n

Cric don vi c6
li6n quan
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STT
Co quan
chir tri

Co,quan
ph6i hqp

Thiri gian
thrpc hiQn

Kiit qui/srin ph6m

+) D6n ndm
2020: .dat
tr6n 6 di0m

Tham mrru trBND tinh t6 chric dt5i thoei it nh6t 02
lAr:/ndm v6i cQng cl6ng doanh nghiEp nhim giai quytlt
c6c kh6. khdn cta doanh nghiQp trong qu6 trinh hoat
tl6ng, tlAu tu, san xuat kinh doanh.

Sd KC
hoach vd
DAu tu

VCCI Klanh
Hda, c6c don vi

c6 li6n quan

Quj II vd quj
IV hang nam

Biio cilo t6ng hqp i ki6n vd
ki5t lu6n, chi dao cria UBND
tinh

44

Tdng cudng hqp tiic c6ng - tu trong nghi0n cuu khoa
hqc, d4t hdng thgc hiQn c6c nhiQm vu, tl€ an cia Nhi
nu6c; thuc hiQn dich vu c6ng, dich vu hdnh chinh c6ng
vd xd hdi h6a dich vu su nghiQp c6ng

Cdc sd,
ngdnh, illa

phucrng

Sd Khoa hgc vi
C6ng nghQ, Sd
Tdi chinl, Sd

NQi vu

Giai <loan

202r-2025
86o c6o dinh k, k6t qui
thuc hi6n.

45

- Ti6p tuc triOn khai c6c hinh thric h6 trq ph6p lj cho
doanh nghiQp theo Nghl dinh sA 55/2019A{E-CP vA h6
trg ph6p lj cho doanh nghi-Op nh6 vd wa.
- Xiy dpg Muc h5 trq ph6p lf doanh nghiQp hdn
C6ng th6ng tin di6n tt tinh (Trang th6ng tin D6ng
hdnh cung doanh nghiQp), Trang th6ng tin di6n tri cria
c6c sd, ban, ngdnh, UBND ciic huydn, thi xa, thAnh
ph6

C6c sd, ban,
nganh;

UBND cric
huyQn, thi
xa, thenh

ph6

NhiQm vU
thudng xuy6n

B6o c6o dinh ky kdt qud
thuc hi6n.

46

- Tham mru UBND tinh ban hdnh Chuong trinh xric
ti6n thuong mai vd K6 hoach khuy6n c6ng tlia phuong
nham h6 trq t6i da cho c6c doanl nghidp nh6 vi vta
tr6n ttia bdn tinh.

*.1- Ti€p tgc h6 tro, girip c6c doanh nghiQp d6u tu mo
r6ng sin xu6t, img dUng ti6n. b6 ky thuat, ho2rrr thien
quy trinh c6ng ngh6 sd,n xuAt, tao c6c m6 hinh ti0u
bi6u cho cdc doanh nghiQp khric tham quan hoc hdi.
- H6 trq doanh nghi€p chi phi, tham gia h6i cho, tri6n
l6m d6 gidi thi0u sAn ph6m, ti6p cAn thi trucmg, quing
b6 thuong hiQu.
- H5 tro tim ki6nr, kdu goi cdc dcvn vi diu tu phdt trirln
c6c cum c6ng nghi6p vd cric doanh nghiOp dAu tu thri
cip v?ro cpn-r c6ng nghidp tai tlia phucrng.

- Dinh k,, phdt hdnh Ban tin khuyi5n c6ng vd xric ti6n

So C6ng
thuong

Ban Ddn t6c,
cdc sd, ban,

ngdnh; UBND
c6c huy6n, thi
xa, thanh ph6

Thuc hiQn
theo KO

ho4ch hang
ndm

86o c5o dinh ki k6t quA
thuc hi6n.

Chi ti6u
ph6n d6u

Nhi6m vg vir giii phfp thgc hi6n
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STT
Chi ti6u

phdn tl6u
Co quan
chfi tri Kiit qui/sin phAm

thucrng m4i, gdi cl6n cic doanh nghiQp tr6n tlla bdn tinh
dC nam bAt vd tham khdo th6ng tin v6 c6ng nghi6p,
khuy6n c6ng, thuong mai, gi6 ce thi truoarg.

IX cHi so DAo rAo LAo DQNG (TRQNG sO 20%)

47

Nlm 2021:
d4t tr6n 7

ditim

Thgc hiQn thgo Quy6t dinh cira UBND tinh ban hanh
K6 hoach tri6n khai Chuong trinh ph6t tri6n nh6n lqc
tinh I(h6nh Hda ntun2021.

C6c Sd chri
tri duo. c

phAn c6ng
tai K6
hoach

CAc co quan c6
1i6n quan,

UBND huyQn,.
thi xe, thanh pho

Ti6n d0 chi
ti6t theo Kd
h.oach nh6t

tri€n nhdn luc
tr6n timg linh

vuc

Theo K€ ho4ch duo.c duyQt
hang ndm

x cHi so rHrET cHE pHAp LV vA AN NrNH TRAT TrJ GRqNG sO s%)

48

Nlm 2021:
dat trOn 7
,,I
dtem

- ThUc hiQn cii c6ch thri tuc hd,nh chinh tu ph6p tai cAc
i.

cAp tda rin o dia phucrng; c6ng khai, minh bach quy
trinh, rut ngin thoi gian thq li, xdt xt cec vu vi6c tranh
ch6p kinh ti1, vs kiQn kinh tii.
- Ki6n toan Td c6ng t6c Hinh chfnh - Tu ph6p - Vdn
thu, vfn dgng co ch6 m6t cira trong xem xdt, thu Ij,
cAp gi6y chimg nhan bdo chta, xdt xri

Tda 6n
Nhan den

tinh, tda an
cAp huyQn
thuQc tinh

C6c co quan,
dorr vi c6 li6n

quan

Nhi6m vu
thudng xuyOn

Tda 6n NhAn den tinh triCn
khai theo thAm quydn.vd
cung c6p th6ng tin tl€ t6ng
hqp, theo ddi chung.

49

Ki6m so6t, ngdn ngta ti6u cuc trong xdt xfr c6c vu ki0n
kinh t0, vu vi6c tranh chAp kinh t0

Tda an
Nhan dan

tinh

C6'c co quan,
don vi c6 li6n

quan

Nhi0m vu
thulng xuy0n

Tda an Nhdn dan tinh tri6n
khai theo thAm quyiln. vd
cung cdp th6ng tin de t6ng
hgp, theo d6i chung

50

Bdo <lim hiQu lgc thi hanh 6n kinh doanh,. thuong mai;
thi hinh 6n dAn str c6 li6n quan tl6n kinh td

Cuc Thi
henh 6n dan

sq tinh

Tda an Nh6n
d6n tinh, c6c
don vi, dia

phucrng

Nhi€m vU

thudng xuy6n

51

Thqc hiQn.nghi6m quy dinh ph6p luQt vd cric c6ng uoc
qu6c t6 vB bio h6 quyOn sd hiru tri tu6 tren dia ban
tinh; gin voi ch5ng bu6n l4u, gian l6n thucrng mai vd
hdng giA

Sd Khoa
hgc vd

C6ng ngh6

Sd C6ng
Thuong, Tu

phdp, C6ng an
tinh, UBND c6p

huyQn

Nhi0m vu
thudng xuy6n

NhiQm vg vir giii phrip thgc hiQn
Co quan
pndi hqp

Thcri gian
thr,rc hiQn

B6o c6o dinh ky k6t qud
thuc hiQn.
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STT
Chi ti6u

ph6n rIAu
NhiQm vu vi giii phdp thgc hiPn

Co quan
chii tri

Co,quan
phdi hqp

Thiri gian
thgc hiQn

K5t qui/sAn ph6m

52

Tdng cudng dAu tranh phdng, ch6ng cric loai t6i ph4m
kinh t6; ngen chan kip thdi hiQn tuqng, hinh vi bdo k6,
tranh gidnh tlia ban, ntp b6ng kinh doanh, <le dga ho4t
<lQng cria doanh nghiQp, nhn diu tu, cn sd san xu'it
kinh doanh cta c6c bdng nh6m ho4t dQng c6 tinh ch6t
xd h6i clen.

C6ng an
tinh; c6c Sd
tham muu

quan lf
ngdnh

UBND.cdp
huyQn, cdp x5,

c6c hQi, hiQp hQi

Nhi6m vu
thudng xuydn

86o c6o dinh ki ki5t qud
thr,rc hiQn.
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